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BPEC - Batalhao de Policia Escolar Comunitaria
Cras - Centro de Referéncia de Assisténcia Social

Creas - Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social

Caps - Centro de Atengdo Psicossocial
NUCIBER - Ntcleo de Combate aos Cibercrimes
PEC - Patrulha Escolar Comunitaria

SAMU - Servico de Atendimento Moével de
Urgéncia

SIGO - Sistema Integrado para Gestdo de
Ouvidoria

SINAN - Sistema de Informagdo de Agravos de
Notificacdo
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Apresentacao

O presente Guia de Orientagdo é sobre os
protocolos de encaminhamentos de situagdes que se
configuram como violéncia ou violagdo de direitos
contra criangas e adolescentes no ambiente escolar.

O documento foi estruturado em consonincia
com a Lei n. 13.431/2017 que estabelece o Sistema
de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente -
SGD, vitima ou testemunha de violéncia, e altera a Lei
n.° 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianca
e do Adolescente). Esta Lei “normatiza e organiza
o sistema de garantia de direitos da crianga e do
adolescente vitima ou testemunha de violéncia,
cria mecanismos para prevenir e coibir a violéncia”
e tipifica formas de violéncia fisica, psicoldgica,
sexual, institucional e patrimonial.’

E, também, com o Estatuto da Crianca e do
Adolescente - ECA, conforme Artigo 5° “nenhuma
crianga ou adolescente sera objeto de qualquer forma
de negligéncia, discriminagio, explora¢io, violéncia,
crueldade e opressdo, punido na forma da lei qualquer
atentado, por a¢do ou omissdo, aos seus direitos
fundamentais”, ressaltando que a escola, como local de
protec¢ao, precisa adotar procedimentos que restaurem
o equilibrio normal e seguro, rompendo com o ciclo da
violéncia. (CECCON, 2009)

1 Ocorre quando hé retengdo, furto, destruicdo de bens materiais
ou objetos pessoais, como instrumentos de trabalho, documentos e roupas;
controlar ou tirar dinheiro contra a vontade da mulher. Orienta¢des préticas
de seguranga para as instituicdes de ensino (PARANA, 2017). Disponivel em:
<https://www.educacao.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/
documento/2019-10/manual seguranca2017.pdf> Acesso em: 10 de ago.
2022.
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Ainda,noArtigo18doECA “édeverdetodosvelar
pela dignidade da crianga e do adolescente, pondo-os
a salvo de qualquer tratamento desumano, violento,
aterrorizante, vexatdrio ou constrangedor,” pois
sdo seres humanos em processo de desenvolvimento
cognitivo, fisico e emocional, e que nio devem
ser expostos a fatores internos e externos, no
ambiente escolar e fora de, que se configurem como
manifestacGes de violéncias e violac¢des de direito.

A violéncia pode ser analisada sob
diferentes perspectivas. Quando o foco esta em
suas consequéncias danosas, é vista como a agdo
intencional (de um individuo ou grupo) que acarreta
uma modificagdo prejudicial no estado psicofisico de
um outro individuo ou grupo ou é dirigida contra a
sua prépria integridade fisica/psicoldgica. Quando
o foco esta na falha das competéncias de quem a
pratica ou sofre, é vista como a expressdo tragica de
necessidades humanas nio atendidas. (BARTER, 2007)

Assim para prevenir violéncias exige dos
sujeitos envolvidos na situagdo o aprender a ouvir,
por meio de um atendimento humanizado, de uma
postura de ouvinte atento e comprometido com o
respeito aos direitos da crianga e do adolescente, do
dialogo, da construgdo de vinculos e combinados entre
diferentes segmentos dentro da escola (criangas,
jovens, professores(as), funciondrios(as), Equipe
diretiva e pedagdgica, familias e entre a escola e a
comunidade). Deve-se ter foco nas possibilidades e
potencialidades dos sujeitos, com atengdo as diversas
formas de comunicagdo e expressdo possiveis, sem
julgamentos morais e estigmatizantes ou qualquer
forma de discriminacdo, em funcdo de idade, sexo,
orientacdo sexual, deficiéncias. (CECCON, 2009)
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A estrutura do documento no formato de
perguntas e respostas relacionadas as diferentes
abordagens das tipificacdes de violéncia, referem-
se as situagdes recorrentes de atendimento junto as
escolas, sendo que muitas dessas situagdes podem
apresentar outros encaminhamentos de acordo com
a realidade de cada escola, inserida em um contexto
social e situacional diferentes.

A responsabilidade para encaminhamentos
das agdes é de todos e todas, compartilhadas e de
participacdo coletiva dos atores envolvidos para
atender as situacGes de violéncias, por meio do
didlogo e da escuta ativa para garantir os direitos
preconizados nas legislagdes vigentes na protegao
integral da crianca e do adolescente.

Muitas das situacles tratadas neste Guia e
os respectivos encaminhamentos propostos sdo
indicativos de possibilidades e dire¢des na tentativa
de resolucido das situacées de violéncia no ambiente
escolar, do ponto de vista legal e de cuidado e protegio
as criancas e aos adolescentes, podendo aparecer
novas situagées e novos desafios que ndo se encerram
nas apresentadas neste documento de orientagdes.

i 70



SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCAGAO E DO ESPORTE
GUIA DE ORIENTACAO AS EQUIPES DIRETIVAS E PEDAGOGICAS DOS PROTOCOLOS DE SITUACOES DE VIOLENCIA INTRA E EXTRAESCOLAR

Compreender a situacao de crise
e emergéncia

Todas as situacdes de violéncias contra criancas e adolescentes carregam
especificidades, urgéncias e emergéncias, sendo necessaria acdo rapida para
minimizar os danos e proteger os envolvidos. E importante garantir que todos e
todas da escola saibam o que fazer para identificar, agir, encaminhar e notificar as
situacdes de violéncia, cuidando para ndo expor e revitimizar as (os) estudantes.

Quando acontecer, procurar entender a situacdo de uma maneira geral,
quanto ao grau de urgéncia, emergéncia, refletir e responder essas perguntas: ha
necessidade de acionar imediatamente unidade policial? SAMU? Conselho Tutelar?
Pais ou responsaveis legais? A escola consegue resolver pedagogicamente? A
questdo é somente disciplinar? Quem sio os(as) envolvidos(as)?

Perguntas norteadoras sobre os(as) envolvidos (as)?

Quem ¢ essa(e) estudante? Rendimento escolar? Frequéncia? Laudos?
Ocorréncia disciplinar ou ato infracional? £ acompanhado(a) pela Rede
de Protegdo? Pais ou responsaveis legais estdo presentes na vida escolar?

Muitas vezes tudo acontece tdo rapido que ndo hd tempo hdbil para os
questionamentos propostos, é necessario agir, mas minimamente compreender o
contexto do fato para que os encaminhamentos sejam eficazes. Ainda, registrar
tudo em Ata, e no Sistema Integrado para Gestdo de Ouvidoria - SIGO.

Observacdo: Caso o(a) suspeito(a) envolvido(a) na situacdo seja professor(a),
pedagogo(a) ou funciondrio(a), registre em ata o ocorrido e encaminhe, via SIGO.

Escuta Especializada

Instituida pela Lei n.° 13.431/2017 tem o objetivo de evitar que criangas e
adolescentes revivam reiteradamente momentos traumaticos de violéncia e para
que possam ser atendidas com dignidade pelo sistema de garantias de direitos
como um todo. A escuta especializada é feita pela rede de servigos de atendimento.
Para que a escuta possa acontecer é necessaria uma articulacdo em Rede, em
cada municipio. A escuta especializada exige capacitacdo da rede de servigos de
atendimento para que a entrevista com crianga ou adolescente seja no sentido
de acolhimento, escuta e protegdo, por isso é muito importante a comunicagdo de
todos que fazem parte do Sistema de Garantia de Direitos.
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E na escuta especializada que a confirmagao dos fatos revelados pela
crianca ou adolescente, no momento da revelacio, serdo delimitados
se ele(ela) mora ou ndo com o agressor, ha quanto tempo isso acontece,
quais as necessidades protetivas que devem ser tomadas imediatamente.

A Escuta Especializada deve ser realizada por profissional da Rede
de Prote¢do devidamente capacitado.

“A escuta especializada requer competéncia e sensibilidade para
encaminhamentos, uma vez que pode acontecer num momento de
fragilidade fisica e emocional da crianca e do adolescente.” (RODRIGUES,
et. al. 2014)

Deve ser realizada em local seguro e agradavel.

Importante! N3o confundir Revelagdo Espontdnea com Escuta
Especializada.

Art. 7° - Escuta especializada é o procedimento de entrevista sobre
situacdo de violéncia com crianga ou adolescente perante dérgio da
rede de protecdo, limitado o relato estritamente ao necessario para o
cumprimento de sua finalidade. (Lei n.2 13.431/2017)

Art. 8° Depoimento especial é o procedimento de oitiva de crianca ou
adolescente vitima ou testemunha de violéncia perante autoridade
policial ou judicidria. (Lei n.2 13.431/2017)

Observagdo: O depoimento especial, conforme prevé a Lei n.°13.431/2017, é
realizado pelas unidades policiais e judiciais.

Revitimizac¢ao
|

Umas das principais preocupacdes que a Lei n.°
13.431/2017 traz é em relacdo a nio revitimizacdo de
criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncias, ou seja, evitar que os relatos sejam repetidos

diversas vezes, para varias pessoas. Segundo a Lei isso
ndo pode acontecer em hipétese alguma.

S
/
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Revelacao Espontanea

A revelagdo espontdnea acontece quando a crianga
ou adolescente escolhe um(uma) profissional, pode
ser qualquer pessoa do ambiente escolar, e revela que
foi vitima ou testemunha de violéncia. Essa pessoa
deve acolher, credibilizar o relato, respeitar. O papel
do(da) profissional na revelagdo espontdanea é acolher,
ndo precisa fazer perguntas, ndo precisa entender,
ndo precisa buscar provas. Evitar demonstrar reagdes
que possam constranger, impressionar ou sugestionar,
ouvir sem julgamento de valor ou questionamentos. O(a)
profissional que foi escolhido(a)a é porque despertou
confianga na crianga ou no adolescente. O que se deve
fazer é apenas ouvir o relato, no final agradecer a
confianga, dizer que vai buscar ajuda e que ele(ela) foi
muito corajoso(a) em revelar a situagio.

Apds a revelagdo ndo se deve falar novamente
com a criancga ou adolescente sobre o fato. Cabera a esse
profissional reproduzir a versdo para o(a) diretor(a)
e preencher o registro de revelacdo espontinea. O
diretor(a) fard os encaminhamentos necessarios ao fato,
incluindo o preenchimento da ficha do Sinan (Sistema
de Informacio de Agravos de Notificagdo).

Observagdo: Caso o(a) profissional que ouviu

o relato da crianga ou do adolescente seja ou esteja
impossibilitado de escrever, outra pessoa podera redigir.

Toda forma de violéncia, abuso, opressdo, maus tratos, negligéncia e
outras formas de viola¢des de direitos de criancas e dos adolescentes,
devem obrigatoriamente ser comunicados a autoridade competente,
conforme Art. 245 do Estatuto da Crianca e do Adolescente. (BRASIL,
1990)

ESCOLAS, QUAL O SEU PAPEL?

Prevenir, identificar os sinais de violéncias; acolher as revelagdes
espontineas; encaminhar os casos de violéncias, preencher o registro
de revelagido espontinea.
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PROTOCOLOS DE ENCAMINHAMENTOS AS DIVERSAS

SITUACOES DE VIOLENCIA

Bullying

O que é?

Todo ato de violéncia fisica ou psicoldgica,
intencional e repetitivo que ocorre sem motivagao
evidente, praticado por individuo ou grupo, contra
uma ou mais pessoas, com o objetivo de intimida-
la ou agredi-la (intimidacéo sistematica), causando
dor e angustia as pessoas envolvidas, o bullying
acontece entre estudantes, em uma rela¢io de
desequilibrio de poder entre as partes. (Lei n.
13.185/2015)

De maneira geral, podemos definir quatro tipos principais de bullying:

1) Bullying verbal: envolve xingamentos e formas de ridicularizar a vitima,
uso de apelidos com teor pejorativo e ameagas verbais.

2) Bullying indireto: é realizado sem que a vitima e o agressor estejam em
contato direto. Este tipo de bullying frequentemente envolve manipulacdo
social. O agressor busca influenciar os demais colegas a ter uma visdo negativa
ou mesmo a evitar a vitima.

3) Bullying fisico: envolve agressdes fisicas, como bater e chutar. Com
frequéncia, os professores e pais se atentem mais quando esta forma de
bullying acontece.

4) Cyberbullying: envolve o bullying online ou através de mensagens via
celular. O cyberbullying pode acontecer em qualquer contexto e ter um
alcance social maior. Muitas vezes, pode ser praticado sem que o agressor
seja identificado. Quem pratica cyberbullying pode n3o perceber o quanto
suas palavras e a¢des sdo capazes de fazer mal e devastar a vida do outro.

(WHITTED; DUPPER, 2005)
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COMO ENCAMINHAR?

Compreender a situagdo em seu contexto;

Acolher os(as) estudantes envolvidos(as) e inteirar-se por completo da
situacao;

Convocar os pais ou responsaveis legais para reunido, em separado; caso
haja necessidade, outra reunido conjunta podera ser agendada;

Registrar em Ata os fatos e os relatos de quem sofreu e de quem provocou
o bullying com a presenca e ciéncia dos pais ou responsaveis legais;

Casoasituacdo se caracterize como Ato Infracional,? acionar o BPEC/PEC ou
a Policia Militar local para reunido conjunta com os pais ou responsaveis;
informar a familia a possibilidade de registro do Boletim de Ocorréncia;

De acordo com a situagio, estudantes e familia podem ser encaminhados
a Rede de Protegdo local (Unidade Bésica de Saude, Cras, Creas, Caps,
Conselho Tutelar);

Acompanhar as situa¢es encaminhadas junto a Rede de Protegao;

Dar ciéncia aos pais ou responsaveis legais sobre os encaminhamentos da
situagdo por meio dos canais oficiais de comunica¢do da escola;

Fazer o registro do fato no SIGO.

MEDIDAS APOS OCORRENCIA

Rever, adequar e executar plano de trabalho de prevengado ao bullying;
Propiciar momentos de escuta ativa dos(as) estudantes;

Registrar em Ata as orienta¢des e encaminhamentos pedagdgicos para
boa convivéncia que estdo sendo tomadas pela escola;

Realizar rodas de conversa pararesolucio de conflitos no ambiente escolar;
Propiciar momentos de escuta ativa dos(as) estudantes;

Participar das reunides da Rede de Protegdo local no sentido de notificar
os casos de violéncia e buscar apoio para resolugdo dos mesmos;

Manter sigilo do fato ocorrido para ndo expor o(a)/os(as) estudante(s) a
situagdes vexatdrias e garantir a sua protecgdo integral;®

Acompanhar pedagogicamente o(a)/os(as) estudante(s) no seu retorno
para sua permanéncia e aprendizagem:;

Constar as ac¢des na ficha individual do(a)/dos(as) estudante(s), vitima(s)
e praticante(s) do bullying.

Conforme o Art. 130 do Estatuto da Crianca e do Adolescente (BRASIL, 1990) Considera-se ato infracional a

conduta descrita como crime ou contraven¢io penal. Para saber mais consulte o documento Orientagdes Praticas
de Seguranga para as Institui¢cdes de Ensino (PARANA, 2017). Disponivel em: <https://www.educacao.pr.gov.br/
sites/default/arquivos_restritos/files/documento/2019-10/manual seguranca2017.pdf>

0 sigilo atende a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD). Lei n® 13.853/2019.
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Cyberbullying

O que €?

Sao postagem e envio de mensagens eletronicas, que
incluem textos, fotos ou videos, com o objetivo de assediar,
ameacar ou atingir outra pessoa por meio de uma variedade
de midias e plataformas sociais, como redes sociais, salas de
bate-papo, blogs, mensagens instantaneas e mensagens de
texto.

COMO ENCAMINHAR?

4

Acolher os(as) estudantes envolvidos(as) e inteirar-
se por completo da situagio;

Em reunido, registrar em Ata os fatos e os relatos
de quem sofreu o cyberbullying com a presenga e
ciéncia dos pais ou responséaveis;

Convocar os pais ou responsaveis legais para
reunido, em separado, caso haja necessidade, outra
reunido conjunta podera ser agendada;

Caso o cyberbullying provoque agressio fisica,
acionar o BPEC/PEC ou a Policia Militar da regido,
juntamente com os pais ou responsaveis legais;

Informar a familia a possibilidade de registro
do Boletim de Ocorréncia, na Policia Civil, ou no
Nucleo de Combate aos Cibercrimes - NUCIBER,
orientado-a a fazer prints (cépia da tela) da
conversa, publica¢do, data, horario;

Encaminhar 4 Rede de Protecdo local (Unidade
Basica de Saude, Cras, Creas, Conselho Tutelar,
Caps), se necessario;

Se houver exposi¢do midiatica da situacgdo, entrar
em contato com o Nucleo Regional de Educagio;’

Acompanhar as situa¢des encaminhadas junto a
Rede de Protecio;

Dar ciéncia aos pais ou responsaveis legais sobre os
encaminhamentos da situagdo por meio dos canais
oficiais de comunicac¢io da escola;

Fazer o registro do fato no SIGO.

O Nucleo Regional de Educagdo entrard em contato com a

Comunicagio da SEED.

9
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ATENCAO PAIS OU RESPONSAVEIS LEGAIS!
NZo apague nadal!
Néo bloqueie a pessoa de quem se desconfia;
Desabilite o Controle Parental;
Coloque o celular/tablet em modo avido;
Fornega a senha e autorizagdo de acesso as redes sociais da vitima;

Forneca a autoridade a senha do dispositivo.

MEDIDAS APOS OCORRENCIA:

* Rever, adequar e executar plano de trabalho de
prevengdo ao cyberbulling;

* Registrarem Ataasorientagdes e encaminhamentos
pedagdgicos para boa convivéncia e que foram
tomados pela escola;

e Realizar Rodas de Conversa para resolucdo de
conflitos no ambiente escolar;

* Propiciar momentos de escuta ativa dos(as)
estudantes;

e Orientar a comunidade escolar para que, na
observancia de situagGes cyberbullying comunique
a Equipe de Gestdo da Escola;

e Orientar as familias para que acompanhem a vida
cotidiana das criancas e dos adolescentes, com
énfase as redes sociais;

* Participar das reuniGes da Rede de Protecgdo local
para notificar os casos de violéncia e buscar apoio
para resolucdo dos mesmos;

* Manter sigilo do fato ocorrido para ndo expor o(a)/
os(as) estudante(s) a situacGes vexatdrias e garantir
a sua protegdo integral;

e Acompanhar pedagogicamente o(a)/os(as)estu-
dante(s) no seu retorno para sua permanéncia e
aprendizagem.
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Ameaca de Massacre

O que é?

Sao ameagas a integridade fisica da comunidade escolar que
aparecem de diferentes formas: via mensagem de whatsapp
ou outras midias sociais ou escritas em paredes ou em locais
de grande visibilidade.

COMO ENCAMINHAR?

e Manter cautela e o sigilo diante da situagio;

e Acionar o BPEC/PEC ou a Policia Militar local para
averiguar a suspeita da situagao;

e Comunicar o Ntcleo Regional de Educacido sobre a
suspeita da situacio;

* Analisar a gravidade da situagdo e verificar a
necessidade de suspensdo de aulas ou outras
medidas de seguranca necessarias, em conjunto
com o BPEC/PEC o Policia Militar local e o NRE;

* Caso o autor das mensagens seja identificado como
estudante da escola, imediatamente, convocar
0s pais ou responsaveis legais e registrar Boletim
de Ocorréncia, acionando o BPEC/PEC ou Policia
Militar local;

* Dar ciéncia aos pais ou responsaveis legais sobre os
encaminhamentos da situagdo ocorrida por meio
dos canais oficiais de comunicacio da escola;

* Evitar exposicdo midiadtica da situacdo ocorrida
e caso houver entrar em contato com o Nucleo
Regional de Educacgio;®

* Registrar em Ata os fatos e os relatos de toda a
situacdo ocorrida envolvendo a ameaca;

* Fazer o registro do fato no SIGO.

f/ 5 O Nucleo Regional de Educagdo entrard em contato com a

Comunicagio da SEED.
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IMPORTANTE

Informar os(as) estudantes sobre artigo previsto em nosso Cédigo
Penal Brasileiro. Comunicac¢io falsa de crime ou de contravencio.
Art. 340: “Provocar a acdo de autoridade, comunicando-lhe a
ocorréncia de crime ou de contravencdo que sabe ndo se ter
verificado.”

MEDIDAS APOS OCORRENCIA:

Realizar rodas de conversa para resolugdo de
conflitos no ambiente escolar;

Propiciar momentos de escuta ativa das(dos)
estudantes;

Realizar agles preventivas e pedagdgicas na
temadtica de boas escolhas em rela¢do ao uso seguro
da internet;

Orientar as familias para que acompanhem a vida
cotidiana das criancas e dos adolescentes, com
énfase as redes sociais;

Participar das reuniGes da Rede de Protegdo local
para notificar, acompanhar e discutir os casos
de violéncia e buscar apoio para resolucdo dos
mesmos;

Orientar as criancas, adolescentes e as familias ao
uso seguro e saudavel da Internet (Marco Civil da
Internet);®

Registrarem Ataas orientagdes e encaminhamentos
pedagdgicos para boa convivéncia que foram
tomados pela escola;

Manter sigilo do fato ocorrido para ndo expor o(a)/
os(as) estudante(s) a situacGes vexatdrias e garantir
a sua protegdo integral;

Acompanhar pedagogicamente o(a)/os(as) estu-
dante(s) no seu retorno para sua permanéncia e
aprendizagem;

Convocar reunido extraordindria com todos os
equipamentos da rede de protecio local para tragar
acOes preventivas e discutir o fato pontualmente
planejandoagdesparaatenderos(as)envolvidos(as).

Lei n.® 12.965/2014.
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Violéncia Fisica

O que é?

Entendida como a ac¢do infligida a crianga ou ao adolescente
que ofenda sua integridade ou satde corporal ou que lhe
cause sofrimento fisico, conforme a Lei n.® 13.431/2017.

COMO ENCAMINHAR?

Analisar a gravidade da situagdo e verificar a
necessidade imediata de acionar o BPEC/PEC ou a
Policia Militar local;

Acionar o BPEC/PEC ou a Policia Militar local, e,
concomitantemente, entrar em contato, com os
pais ou responsaveis legais dos envolvidos;

Chamar o SAMU ou servico de satde para
atendimento imediato aos(as) estudantes com
danos fisicos, caso necessario;

Registrar em Ata os fatos e os relatos de toda a
situacdo ocorrida;

Comunicar os pais ou responsaveis legais sobre o
fato ocorrido, mesmo que o conflito ja tenha sido
mediado pedagogicamente e agendar reuniio;

Monitorar a saida dos(as) estudantes envolvidos(as)
no conflito para evitar possiveis embates;

Informar aos pais ou responsdveis sobre a
possibilidade de fazer boletim de ocorréncia;

Registrar em Ata a reunido realizada com os pais
ou responsaveis legais dos (as) envolvidos (as).
Atencgdo, as reuniGes devem ser separadas, caso
haja necessidade, podera haver reunido conjunta;

Manter sigilo do fato ocorrido para nio expor o(a)/
os(as) estudante(s) a situacGes vexatdrias e garantir
a sua protecao integral;

Dar ciéncia aos pais ou responsaveis legais sobre os
encaminhamentos da situagdo por meio dos canais
oficiais de comunicacio da escola;

Fazer o registro do fato no SIGO.
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MEDIDAS APOS OCORRENCIA:

Realizar rodas de conversa para resolugdo de
conflitos no ambiente escolar;

Propiciar momentos de escuta ativa dos(as)
estudantes;

Organizar momentos de fala com as familias
orientando para que acompanhem a vida cotidiana
das criancas e dos adolescentes, com atencdo as
redes sociais, espagos onde podem surgir conflitos
que se concretizam no ambiente escolar;

Registrarem Ataas orientagdes e encaminhamentos
pedagdgicos para boa convivéncia que foram
tomados pela escola;

Acompanhar pedagogicamente o(a)/os(as) estu-
dantes(s) no seu retorno para sua permanéncia e
aprendizagem.

Violéncia Sexual

O que é?

“Entendida como qualquer conduta que constranja a
crianga ou o adolescente a praticar ou presenciar conjungdo
carnal ou qualquer outro ato libidinoso, inclusive exposi¢ao
do corpo em foto ou video por meio eletronico ou nio, que
compreenda: abuso sexual, (...) exploracgido sexual e trafico
de pessoas.” (Lei n°® 13.431/2017)

A violéncia sexual caracteriza-se pela sua

complexidade, sendo estabelecida pelas relagdes de
poder construidas de maneira desigual, delineando-
se com nuances da violéncia fisica, psicoldgica, moral,
social, cultural, simbdlica dentre outras.

As situagdes que envolvem violéncia sexual sdo

muito complexas e precisam ser encaminhadas com
muita cautela e apoio de outros profissionais como
da Assisténcia Social, Satude , Policia Militar, Conselho
Tutelar, Ministério Publico, Vara da Infancia.
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GUIA DE ORIENTAGAO AS EQUIPES DIRETIVAS E PEDAGOGICAS DOS PROTOCOLOS DE SITUACOES DE VIOLENCIA INTRA E EXTRAESCOLAR

Suspeita de abuso sexual, o que fazer se for revelacdo espontinea?

Na revelacdo espontdnea qualquer profissional pode ser escolhido pela crianca e
adolescente, quem for escolhido devera acolher, ouvir e estimular o relato livre; ndo
fazer perguntas; ouvir a revelagdo sem julgamento de valor ou questionamentos;
levar ao conhecimento da equipe gestora e/ ou pedagdgica, preencher o registro de
revelacdo espontdnea’ ou a que for utilizada pelo municipio pararealizar a notificagio.

COMO ENCAMINHAR?

Analisar cada situagdo de acordo com as suas especificidades;

Avaliar a gravidade da situacdo, identificando detalhes que expressam
risco a integridade fisica e/ou emocional da crianga ou do(a) adolescente.

E, DE ACORDO COM ESSA ANALISE PRELIMINAR FAZER OS SEGUINTES
ENCAMINHAMENTOS:

Acionar o Conselho Tutelar, SAMU, BPEC/PEC ou Policia Militar Local, pais
ou responsaveis legais (caso os mesmos ndo sejam suspeitos da violéncia);

Registrar em Ata todos os encaminhamentos realizados;

Dar ciéncia aos pais ou responsaveis legais sobre os encaminhamentos da
situacdo por meio dos canais oficiais de comunicacdo da escola (caso os
mesmos hdo sejam suspeitos da violéncia);

Acompanhar pedagogicamente o(a)/os(as) estudante(s) no seu retorno
para sua permanéncia e aprendizagem;

Monitorar a situac¢do caso tenha sido encaminhamento para a Rede de
Protecao;

Manter sigilo do fato ocorrido para nio expor o(a)/os(as) estudante(s) a
situagdes vexatdrias e garantir a sua protegdo integral;

Fazer o registro do fato no SIGO.

Atencgdo: O(A) estudante ndo pode ser ouvido(a) novamente, quem

ouviu a revelagdo, que faré o preenchimento do registro da revelacio
espontanea.

7 Anexo I: Registro de revelagdo espontinea e Anexo II: Ficha de notificagio do Sinan. Caso o municipio ja
utilize outro documento de notificagdo, acordado em protocolo préprio, o mesmo pode ser utilizado.
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Suspeita de abuso sexual, o que fazer se os sinais forem
identificados pelo(a) diretor(a), pedagogo(a) professores(as),
agentes I e II ou por outro(a) estudante?

10 POSSIVEIS SINAIS DE ABUSO
INFANTO-JUVENIL

1. Mudangas de comportamento;

2. Proximidades excessivas;

3. Comportamentos infantis repentinos;
4, Siléncio predominante;

5. Mudancas de hébito subitas;

6. Comportamentos sexuais;

7. Traumatismos fisicos;

8. Enfermidades psicossomaéticas;

9. Negligéncia;

10. Frequéncia Escolar.

10 MANEIRAS DE IDENTIFICAR POSSIVEIS SINAIS DE ABUSO SEXUAL
INFANTO-JUVENIL. 15 de maio 2017. Disponivel em: <https://www.
childhood.org.br/10-maneiras-de-identificar-possiveis-sinais-de-
-abuso-sexual-infanto-juvenil> Acesso em: 12 ago. 2022.
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COMO ENCAMINHAR?

Avaliar a gravidade da situacdo, identificando detalhes que expressam risco
a integridade fisica e/ou emocional da crianca ou do adolescente.

Levantar e analisar os dados escolares do(a) estudante, se ja existem
encaminhamentos para a Rede de Protecio;

Acionar o Conselho Tutelar, SAMU, BPEC/PEC ou policia militar local, pais
ou responsaveis legais (caso os mesmos nio sejam suspeitos da violéncia).

Convocar os pais ou responsaveis legais, concomitantemente (caso os
mesmos nio sejam suspeitos da violéncia);

Registrar em Ata todos os encaminhamentos realizados;

Dar ciéncia aos pais ou responsaveis legais sobre os encaminhamentos da
situacdo por meio dos canais oficiais de comunicagdo da escola (caso os
mesmos nio sejam suspeitos da violéncia);

Manter sigilo do fato ocorrido para nio expor o(a)/os(as) estudante(s) a
situagdes vexatdrias e garantir a sua protecido integral;

Fazer o registro do fato no SIGO.

MEDIDAS APOS OCORRENCIA

Rever, adequar e executar plano de trabalho de prevencgio a violéncia sexual;
Propiciar momentos de escuta ativa do(a)/dos(as) estudante(s);

Orientar a comunidade escolar para que, na observancia de situagdes
suspeitas de violéncia sexual (abuso, exploragio e trafico) comunique a
Equipe de Gestdo da Escola;

Disponibilizar a comunidade escolar os canais oficiais pararealizar dendncias;

Orientar as criangas, adolescentes e as familias acerca do uso seguro e
saudavel da Internet (Marco Civil da Internet);

Orientar a familia em rela¢do ao uso das redes sociais que podem colocar
criancas e adolescentes em risco (ver tabela abaixo: BRASIL, 2020);

Participar das reunides da Rede de Protegio local para notificar, acompanhar
e discutir os casos de suspeita de violéncia e buscar apoio para resolucido
dos mesmos;

Manter sigilo do fato ocorrido para nido expor o(a)/os(as) estudante(s) a
situagdes vexatdrias e garantir a sua protecido integral;

Acompanhar pedagogicamente o(a)/os(as) estudante(s) no seu retorno para
sua permanéncia e aprendizagem.
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RISCOS QUE AS CRIANCAS E ADOLESCENTES
ESTAO EXPOSTAS NA INTERNET

1. Abuso sexual de criancas e adolescentes na Internet: sio todas as formas
de abuso realizadas através da internet.

2. Cyberbullying/Assédio virtual: violéncia praticada com o objetivo de
agredir, perseguir, ridicularizar e/ou assediar.

3. Exploracio sexual de criangas e adolescentes na Internet: todos os atos
de natureza sexual cometidos contra uma crianca ou adolescente através do
uso da Internet como meio de explora-los sexualmente.

4. Exposi¢do a contetidos inapropriados: acesso ou exposicdo de criangas e
adolescentes, intencionalmente ou acidentalmente, a contetidos violentos, de
natureza sexual ou que gerem dédio, sendo prejudicial ao seu desenvolvimento.

5. Grooming: estratégias que um adulto realiza para ganhar a confianca de
uma crian¢a ou adolescente, através da Internet, com o propésito de abusar ou
explorar sexualmente.

6. Materiais de abuso sexual de criangas e adolescentes gerados
digitalmente: producdo artificial, através da midia digital, de todo tipo de
material que represente criancas e adolescentes que participam de atividades
sexuais e/ou de maneira sexualizada, para fazer com que os fatos parecam
reais.

7.Publicacdo de informagdes privadas: publicacdo de materiais e informagdes
pessoais de forma online.

8. Happy slapping: £ uma forma de cyberbullying que ocorre quando uma ou
varias pessoas agridem um individuo enquanto o incidente é gravado para ser
transmitido nas redes sociais.

9. Sexting: autoproducdo de imagens sexuais, com a troca de imagens ou videos
com conteudo sexual, por meio de telefones e/ou da Internet (mensagens,
e-mails, redes sociais). Também pode ser considerado como uma forma de
assédio sexual em que uma crianca e um adolescente sio pressionados a enviar
uma foto para o parceiro, que a propaga sem o seu consentimento.

10. Sextorsdo (sextortion): chantagem realizada a criangas ou adolescentes
por meio de mensagens intimidadoras que ameagam propagar imagens sexuais
ou videos gerados pelas préprias vitimas.

SAIBA QUAIS OS RISCOS QUE AS CRIANCAS E ADOLESCENTES ESTAO EXPOSTAS NA INTERNET. 09 de nov. de
2020. Disponivel em: <https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/reconecte/saiba-a-quais-riscos-a-
crianca-e-adolescente-esta-exposta-na-internet#:~:text=Cyberbullying%2F Ass%C3%A9di0%20virtual%3A%20
viol%C3%AAncia%20praticada,meio%20de%20explor%C3%A1%2Dlos%20sexualmente> Acesso em: 10 ago. de 2022.
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Importunacao Sexual

|
O que é?

Segundo a legislacdo brasileira, importunagio sexual € um
ato libidinoso contra alguém e sem a sua concordancia, com
o objetivo de satisfazer o seu desejo sexual ou de terceiro. A
importunacio sexual ocorre entre criangas e adolescentes.?

Condutas consideradas como assédio
sexual ou importunacio:

Conversas nao desejadas sobre sexo;

Gestos, comentarios, piadas e perguntas de conotagao
sexual que causam constrangimento;

Contato fisico intimo indesejado que causem
constrangimento como abraco, beijo, toques em partes
do corpo;

Solicitacdo de favores sexuais;

Promessa de tratamento distinto decorrente de pratica
sexual;

Convites com conotac¢io sexual;
Pressdo para encontros indesejados;
Exibi¢do de contetido pornografico;

Ameaga de represalias caso ndo haja favorecimento
sexual.

Artigo 215 - A do C4digo Penal, Lein.° 13.718/2018.

8 A importunagdo sexual é ato infracional, quando ocorre entre criangas e
adolescentes. Conforme o Art. 130 do Estatuto da Crianca e do Adolescente (BRASIL, 1990)
Considera-se ato infracional a conduta descrita como crime ou contravengdo penal. Entre
adultos, importunacio sexual é crime, conforme artigo 215-A do C4digo Penal com pena
prevista de 1 a 5 anos. Lei n.2 13.718/2018.
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COMO ENCAMINHAR?

e OQuvir o relato da vitima em local privado, sem
exposicao, sem interrup¢ao, e sem pressao para
obter informacdes;

e Ouvir o relato dos(as) envolvidos(as) na situacdo,
individualmente, em local privado, sem exposicio,
sem interrup¢do, e sem pressio para obter
informacdes);

* Tratar comseriedade asituagdo, sem julgar, criticar
ou duvidar da crianca/adolescente;

e Chamar os pais ou responsaveis legais (em caso
omisso, acionar o Conselho Tutelar);

e Orientar os pais ou responsaveis legais que pode
ser feito Boletim de ocorréncia em delegacias
especializadas ou comuns e dendncia na Ouvidoria
da SEED;

e Acionar o BPEC/PEC ou a Policia Militar local, nos
casos graves ou reincidentes, para averiguar a
suspeita do fato;

* Registrar em Ata os encaminhamentos realizados;

* Dar ciéncia aos pais e responsaveis legais sobre os
encaminhamentos da situagdo por meio dos canais
oficiais de comunicacio da escola;

* Fazer o registro do fato no SIGO.

IMPORTANTE

Escutar atentamente o(a)/os(as) estudante(s),
ndo revitimizar, realizar continuamente trabalho
pedagdgico de prevencdo sobre a tematica na
escola.

/X MEDIDAS APOS OCORRENCIA:

e Elaborar e executar plano de trabalho de prevencao
/ a violéncia sexual;
/ * RegistraremataasorientagGes e encaminhamentos

pedagdgicos para boa convivéncia que foram
tomados pela escola;
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e Realizar rodas de conversa para resolucdo de
conflitos;

e Propiciar momentos de escuta ativa dos(das)
estudantes;

e Orientar a comunidade escolar para que, na
observincia de situacdes de violéncia sexual
(abuso, exploragio e tréfico) comunique a Equipe
de Gestdo da Escola ou denuncie via canais oficiais;

e Orientar as familias para que acompanhem a vida
cotidiana das criancas e dos(as) adolescentes, com
énfase as redes sociais;

* Participar das reunides da Rede de Protegdo local
para notificar, acompanhar e discutir os casos
de violéncia e buscar apoio para resolugdo dos
mesmos;

e Manter sigilo do fato ocorrido para nio expor o(a)/
os(as) estudante(s) a situacGes vexatdrias e garantir
a sua protecdo integral;

* Acompanhar pedagogicamente o(a)/os(as) estu-
dante(s) no seu retorno para sua permanéncia e
aprendizagem.

Assédio Sexual

O que é?

Segundo o Artigo 216-A do Codigo Penal: constranger
alguém com o intuito de obter vantagem ou favorecimento
sexual, prevalecendo-se o agente da sua condi¢ao de
superior hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio
do emprego, cargo ou fungio.

IMPORTANTE

Ressaltar que tanto o assédio sexual, quanto aimportuniagio
sexual sdo crimes cuja agdo penal é incondicionada.
Portanto, ao receber a noticia do crime, a escola deverd dar
o encaminhamento devido para nio incorrer em omissao.
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Cada caso deverd ser bem analisado quando se trata de
adolescente que comete o ato. A escola deverater um olhar
criterioso para ndo expor os envolvidos ou aplicar uma
san¢do extrema para um ato que pode ser administrado
de forma disciplinar. Contudo, se for um professor que
cometeu o crime contra adolesecnte, de imediato as
medidas legais devem ser tomadas.

COMO ENCAMINHAR?

Entre profissional da escola e estudante.

Ouvir o relato da vitima, dos envolvidos em local
acolhedor, sem exposicdo, (Ouca atentamente,
sem interromper, e ndo pressione para obter
informacdes);

Levar a sério tudo o que ouvir, sem julgar, criticar
ou duvidar do que a crianca/adolescente disser;

Chame os pais ou responsaveis legais (em caso
omisso, acionar o Conselho Tutelar);

Oriente os pais ou responsaveis que deve ser feito
Boletim de ocorréncia em delegacias especializadas
ou comuns;

Registrar em Ata o ocorrido e encaminhar, via
SIGO;

Oriente os pais ou responsaveis que deve ser
realizada também a dentncia na Ouvidoria da
SEED;

Dar ciéncia aos pais ou responsaveis legais sobre os
encaminhamentos da situagdo por meio dos canais
oficiais de comunicacdo da escola;

Fazer o registro do fato no SIGO.

IMPORTANTE

Escutar atentamente o(a) estudante, nio revitimizar a
crianca ou adolescente, realizar trabalho pedagdgico de
prevencgdo sobre a temdtica na escola.
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IMPORTUNACAO E/OU ASSEDIO SEXUAL: ENTRE
PROFISSIONAIS DA EDUCACAO.

Tentar o didlogo para resolugido; ou

A vitima PODE procurar uma delegacia de policia
especializada ou comum para fazer Boletim de ocorréncia;

A vitima DEVE realizar dentincia via Ouvidoria da SEED.

MEDIDAS APOS OCORRENCIA

* Rever, adequar e executar plano de trabalho de
prevengdo a violéncia sexual;

* Propiciar momentos de escuta ativa dos(as)
estudantes;

* Registrarem Ataasorientagdes e encaminhamentos
pedagdgicos para boa convivéncia que foram
tomados pela escola;

e Realizar rodas de conversa para resolugdo de
conflitos no ambiente escolar;

e Orientar a comunidade escolar para que, na
observincia de situa¢des de violéncia sexual
(abuso, exploracdo e trafico) e comunicar a Equipe

/ de Gestdo da Escola;
=~ 23 * Orientar as familias para que acompanhem a vida
'] . . .

< cotidiana das criancas e dos adolescentes, com

énfase as redes sociais;
* Participar das reuniGes da Rede de Protecgdo local
para notificar, acompanhar e discutir os casos
./ de violéncia e buscar apoio para resolucdo dos

mesmos;

e Manter sigilo do fato ocorrido para ndo expor (a)(s)
o(s) estudante(s) a situagdes vexatdrias e garantir a
sua protec¢do integral;

* Acompanhar pedagogicamente o(a)/os(as) estu-
dante(s) no seu retorno para sua permanéncia e
aprendizagem.
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CONDUTAS CONSIDERADAS COMO ASSEDIO

SEXUAL OU IMPORTUNACAO:

Conversas ndo desejadas sobre sexo;

Gestos, comentarios, piadas e perguntas de conotagio

sexual que causam constrangimento;

Contato fisico intimo indesejado que causem
constrangimento como abrago, beijo, toques em
partes do corpo;

Solicitacdo de favores sexuais;

Promessa de tratamento distinto decorrente de
pratica sexual;

Convites com conotac¢io sexual;
Pressao para encontros indesejados;

Exibi¢do de contetudo pornografico;

Ameaga de represalias caso ndo haja favorecimento

sexual.

Artigo 215 - A do Cédigo Penal, Lein.° 13.718/2018

IMPORTANTE

A dentncia de crimes contra a dignidade sexual, quando o acusado
for profissional que atua em instituicdo de ensino da rede publica
estadual e a vitima seja estudante e menor de 18 (dezoito) anos,
deve ser levada pelo Diretor da institui¢do ao Chefe do NRE e/ou
quem esteja autorizado a representd-lo formalmente as autoridades
competentes.

(Conselho Tutelar/Autoridade Policial)
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Trabalho Infantil

|
O que €?

O trabalho infantil ocorre quando criancas ou adolescentes
deixam de ter seus direitos preservados em fung¢do de uma
atividade econoémica ou de sobrevivéncia, trabalhando
muitas vezes em regime de exploracido e em alguns casos
~ ndo recebendo remunerac¢io alguma.

No Brasil, o trabalho infantil é considerado ilegal quando desempenhado por
criancgas e adolescentes menores de 13 anos. Para adolescentes entre 14 e 15 anos
o trabalho ¢ legal desde que na condic¢do de aprendiz’. O trabalho infantil ocorre
quando criancgas ou adolescentes deixam de ter seus direitos preservados em fungio
de uma atividade econdmica ou de sobrevivéncia, trabalhando muitas vezes em
regime de exploragdo e em alguns casos ndo recebendo remuneragio alguma.

COMO ENCAMINHAR?

* Acolher os(as) estudantes envolvidos e inteirar-se por completo da situacao;
* Levantar e analisar os dados escolares do(a) estudante;

* Fazer reunido com pais ou responsaveis legais (registrar em Ata).

DO RESULTADO DA REUNIAO COM PAIS OU RESPONSAVEIS LEGAIS
FAZER OS ENCAMINHAMENTOS NECESSARIOS CONFORME O FLUXO
ESTABELECIDO NO MUNICIPIO:

* Acionar o Conselho Tutelar ou Secretaria de Assisténcia Social (Creas, Cras) ou
Promotoria da infancia e juventude ou Ministério Publico do Trabalho ou Vara
da infincia e Juventude;

* Registrar em Ata todo o ocorrido;

* Dar ciéncia aos pais ou responsaveis legais sobre os encaminhamentos da
situacdo por meio dos canais oficiais de comunicacdo da escola.

* Fazer o registro do fato no SIGO.

MEDIDAS APOS OCORRENCIA:

e Elaborar Plano de Atendimento Individualizado no retorno do(a) estudante;

9 No Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) (BRASIL, 1990) diversos artigos versam sobre o trabalho
infantil. A Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) estabelece as condi¢des de atuagéo profissionais de adolescentes,
contempladas na Lei do Aprendiz (Lei n.2 10.097/2000).
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Promover campanhas de mobilizacio a respeito do trabalho infantil.

Realizar rodas de conversa tendo como propdsito discussdes sobre os direitos
de criancas e adolescentes;

Propiciar momentos de escuta ativa dos(as) estudantes;

Orientar as familias a respeito dos danos do trabalho infantil para o
desenvolvimento fisico e emocional de criancas e adolescentes;

Registrar em Ata os encaminhamentos realizados pela escola;

Acompanhar pedagogicamente o(a)/os(as) estudante(s) no seu retorno para sua
permanéncia e aprendizagem.

ATENCAO

O trabalho infantil é também uma forma de violéncia, poden-
do acarretar em danos fisicos e psicoldgicos, pois transforma
as criangas e os adolescentes em adultos precoces, subme-
tendo-os, muitas vezes, a situacGes extremas que afetam seu
processo de crescimento e desenvolvimento, expondo-os a
aquisicdo de doengas e a atrasos na formacgao escolar e, até

mesmo, a sequelas que acabam sendo irreversiveis na vida

(MINAYO-GOMEZ; MEIRELLES, 1997)

Violéncia Institucional

O que €?

Deacordo como Decreton®9.603/2018, incisol, é considerada
violéncia institucional aquela praticada por agente publico
no desempenho de funcgdo publica, em instituicdo de
qualquer natureza, por meio de atos comissivos ou omissivos
que prejudiquem o atendimento a crianga ou ao adolescente
vitima ou testemunha de violéncia.
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COMO ENCAMINHAR?

O profissional que atua em institui¢do de ensino da rede publica estadual,
Ntcleo Regional de Educacdo e Secretaria de Estado da Educagdo ao identificar
violéncia institucional praticada por outro agente publico, deverd levar ao
conhecimento da autoridade superior ou fazer dentincia por meio dos canais
oficiais, sob pena, por agdo ou omissdo, de responder administrativa, civil ou
criminalmente. Fazer o registro do fato no SIGO.

Lei n.2 14.321, de 31 de marco de 2022.

Altera a Lei n® 13.869, de 5 de setembro de 2019, para tipificar o crime de vio-
léncia institucional.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA

Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
Art. 1° Esta Lei tipifica o crime de violéncia institucional.

Art. 2° A Lei n® 13.869, de 5 de setembro de 2019, passa a vigorar acrescida
do seguinte art. 15-A:

"Violéncia Institucional.

Art. 15-A. Submeter a vitima de infra¢do penal ou a testemunha de crimes
violentos a procedimentos desnecessarios, repetitivos ou invasivos, que a
leve a reviver, sem estrita necessidade:

I - a situagdo de violéncia; ou

Il - outras situagdes potencialmente geradoras de sofrimento ou
estigmatizacao:

Pena - detencdo, de 3 (trés) meses a 1 (um) ano, e multa.

§ 1° Se o agente publico permitir que terceiro intimide a vitima de crimes
violentos, gerando indevida revitimizagdo, aplica-se a pena aumentada de
2/3 (dois tercos).

§ 2° Se o agente publico intimidar a vitima de crimes violentos, gerando
indevida revitimizacgio, aplica-se a pena em dobro."

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio.
Brasilia, 31 de margo de 2022; 201° da Independéncia e 134° da Republica.

JAIR MESSIAS BOLSONARO
Anderson Gustavo Torres
Cristiane Rodrigues Britto
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PROTOCOLO DE ENCAMINHAMENTO AS SITUACOES DE SAUDE MENTAL

Crise de Ansiedade

O que é?

De acordo com a Sociedade Brasileira de Pediatria (2019),
crise de ansiedade é o momento em que os sintomas da
ansiedade se manifestam de forma abrupta e intensa. Alguns
sintomas podem surgir nesses momentos, como: dificuldades
de concentragio, irritabilidade, sensacido de que algo ruim
vai acontecer, aumento ou queda de pressido arterial,
dificuldade em respirar, dor ou aperto no peito, alteragdo
do sono e apetite, tremores, boca seca, entre outros.'’

SINDROME DO PANICO

A sindrome do panico é uma grande crise de ansiedade, que aparece de repente,
e da sensagGes fisicas e emocionais bem fortes. Seus principais sintomas s3o:

+ Sensacdo de perda de controle (a pessoa pode achar que vai desmaiar ou
morrer);

« Sensacdo de estar distante de si mesmo (a pessoa pode nido conseguir
sentir bem o corpo);

« Medo de ter um ataque cardiaco;
« Medo de enlouquecer;
+ Medo de morrer;

« Taquicardia e palpitagGes (coragdo acelerado ou batendo de um jeito
diferente);

+ Suor frio;

* Tremores;

« Dificuldade para respirar;
« Nausea ou enjoo;

¢ Tontura.

BIBLIOTECA VIRTUAL EM SAUDE DO MINISTERIO DA SAUDE. Disponivel em: <https://bvsms.
saude.gov.br/transtorno-do-panico/#:~:text=0%20tratamento%20combina%20medicamentos%20
antidepressivos,n%C3%A30%20existe%20a%20cura%20completa.> Acesso em: 12 ago. 2022.

10 SOCIEDADE BRASILEIRA DE PEDIATRIA. Autolesdo na adolescéncia: como avaliar e tratar. Guia Préatico de
Atualizagdo - Departamento Cientifico de Adolescéncia (2016 - 2018). 2019. Disponivel em: <https://deborahpimentel.
com.br/wp-content/uploads/2019/08/00000C - Guia Pratico - Autolesao na_adolescencia - como_avaliar e

tratar.pdf> Acesso em: 12 ago. 2022.
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COMO ENCAMINHAR?

Acolher o(a) estudante que apresenta crises de ansiedade;

Caso verifique que é uma emergéncia, isto é, que o(a) estudante estd em risco
iminente, chamar o SAMU ou servi¢co médico para atendimento imediato do(a)
estudante;

Solicitar a presenga do pai, mae ou responsavel legal para auxiliarem no processo
de acolhida a(ao) estudante em crise;

Levantar e analisar os dados escolares do(a) estudante;

Em reunido com os pais ou responsaveis legais verificar hdbitos do(a) estudante,
principalmente em relagdo as redes sociais.

DO RESULTADO DA REUNIAO COM PAI, MAE OU RESPONSAVEL LEGAL
ORIENTAR EM RELACAO AOS ENCAMINHAMENTOS NECESSARIOS,
QUE PODEM SER:

Buscar a Unidade Basica de Satide mais préxima da residéncia para
acompanhamento médico e psicoldgico do(a) estudante;

Se necessario, acionar o Conselho Tutelar, Secretaria de Assisténcia Social
(Creas e Cras), Secretaria da Saide/Satide Mental;

Registrar em Ata as orientagdes e encaminhamentos realizados pela escola;

Dar ciéncia aos pais e responsaveis legais sobre os encaminhamentos da situagdo
por meio dos canais oficiais de comunicacio da escola;

Fazer o registro do fato no SIGO.

MEDIDAS APOS OCORRENCIA:

Realizar rodas de conversa tendo como propdsito discussées sobre o respeito a
dignidade humana de criangas e adolescentes;

Propiciar momentos de escuta ativa dos(as) estudantes;

Orientar as familias a respeito dos danos que a redes sociais podem causar para
o desenvolvimento fisico e emocional de criangas e adolescentes;

Acompanhar pedagogicamente a(0)/os(as) estudante(s) no seu retorno para sua
permanéncia e aprendizagem;

Apresentar os casos nas reunides darede de protecdo paraelaboragio de politicas
publicas que atendam as criangas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade
em questdes de saide mental.
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Violéncia Autoprovocada

O que é?

Sao uma série de agGes que produzem dano fisico ao préoprio
individuo. Compreende as autoagressées, a ideagdo suicida,
a tentativa de suicidio e o suicidio.

Autoagressao/automutilacao

O que é?

Autolesdo é um termo que se refere a um grupo de agressées
provocadas no préprio corpo de forma deliberada,
propositalmente, uma pratica atual que frequentemente se
manifesta na adolescéncia e na fase de adulto jovem. Existem
duas manifestagGes desse comportamento: autolesio com
pretensao final de suicidio e autolesdo sem ideacdo suicida.
(Sociedade Brasileira de Pediatria, 2019)

Na pratica, a automutilacgdo é uma alternativa encontrada para aliviar
momentaneamente o sofrimento e esquecer a situagdo que o provocou. Ocorre em
fungdo deumacomplexainteragdo entre fatores genéticos, cognitivos, interpessoais,
ambientais e afetivos.

A automutilagdo pode se apresentar de diversas formas.
A mais comum envolve fazer cortes nos bragos, pernas
ou barriga. Mas existem diversas outras formas, como
esmurrar-se, chicotear-se, sufocar-se por alguns segundos,
morder a si mesmo, cutucar feridas, queimar-se, furar-se
com objetos pontiagudos, beliscar-se, ingerir produtos ou
objetos perigosos como corrosivos ou alfinetes, bater em si
mesmo, bater em parede ou outro objeto, tomar uma dose
um pouco superior ao indicado de determinada medicagdo
e etc.

AUTOLESAO NA ADOLESCENCIA: COMO AVALIAR E TRATAR. Guia Pratico de
Atualizacdo. Sociedade Brasileira de Pediatria (2019)
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COMO ENCAMINHAR?

e Ter atitude acolhedora, sem julgamentos,
disposig¢do para ouvir;

e Avaliar e compreender a situa¢do em seu contexto;

e Levantar e analisar os dados escolares do(a)
estudante;

* Acolher os pais ou responsaveis legais;

* Realizar reunido com os pais ou responsaveis legais
(a familia poder4 ser fator de risco ou de protegio);

e ChamaroSAMUouservicomédicoparaatendimento
imediato do(a) estudante, se necessério;

e Notificar o Conselho Tutelar conforme Art.6° da Lei
n.° 13.819/2019.

DO RESULTADO DA REUNIAO COM OS PAIS
OU RESPONSAVEIS, FAZER OS ENCAMINHA-
MENTOS NECESSARIOS, QUE PODEM SER:

* Buscar a Unidade Bésica de Satde mais préxima
da residéncia para acompanhamento médico e
psicoldgico do(a) estudante;

* Apresentar os casos nas reunides da rede de

protecio para elaboracgio de politicas publicas que
atendam as criancas e adolescentes em situacdo de
vulnerabilidade em questdes de satide mental,

e Acionar o Conselho Tutelar, Secretaria de Assistén-
cia Social (Creas e Cras), Secretaria da Saude/ Sau-
de Mental;

e Manter sigilo de todos os encaminhamentos reali-
zados pela Escola;

* Dar ciéncia aos pais ou responsaveis legais sobre os
encaminhamentos da situagdo por meio dos canais
oficiais de comunicacio da escola;

Preencher a ficha Sinan;

Fazer o registro do fato no SIGO.

ATENCAO

Em Curitiba para os casos de automutilagio deve ser feita a
Notificagdo Obrigatéria de violéncia, além do que ja foi citado acima.
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MEDIDAS APOS OCORRENCIA:

e Realizar rodas de conversa tendo como propésito
discussdes sobre o respeito a dignidade humana de
criangas e adolescentes;

* Propiciar momentos de escuta ativa dos(as)
estudantes;

* Orienta a construcdo de Projetos de vida;
* Propor campanhas de valorizagdo da vida;
e Fortalecer o vinculo entre estudantes e escola.

IMPORTANTE

Ndo expor de modo vexatdrio ou constrangedor os(as)
estudantes ao trabalhar essa tematica sensivel.

ATENCAO

Pais e professores devem ficar atentos para as alteragdes
bruscas do comportamento, o aumento da agressividade, o
sentimento detristeza,oaumentodaansiedade, oisolamento,
amarcas pelo corpo, aamigos com quem o jovem ou a crianga
se relaciona, ao tempo em que permanece na internet, redes
sociais a que pertence.

AUTOLESAO NA ADOLESCENCIA:COMO AVALIAR E TRATAR. Guia Pratico de
Atualizagdo. Sociedade Brasileira de Pediatria (2019)

Lei n.°13.819, de 26 de abril de 2019.

Institui a Politica Nacional de Prevencdo da Automutilacio e
do Suicidio, a ser implementada pela Unido, em cooperagio
com os Estados, o Distrito Federal e os Municipios; e altera a
Lei n° 9.656, de 3 de junho de 1998.

Art. 6° Os casos suspeitos ou confirmados de violéncia
autoprovocada sdo de notificagdo compulséria pelos:

11 - estabelecimentos de ensino ptblicos e privados ao conselho
tutelar.

§ 2° Nos casos que envolverem crianga ou adolescente, o
conselho tutelar devera receber a notificagdo de que trata o
inciso I do caput deste artigo, nos termos de regulamento.
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Ideacao suicida
]
O que €?

Ideagdo suicida sao pensamentos suicidas, referem-se a
pensar ou planejar o suicidio. Os pensamentos podem variar
desde a criacdo de um plano detalhado até uma consideracéo
passageira. Nao inclui o ato final de suicidio.

COMO ENCAMINHAR?

Acolher o(a) estudante que apresenta sinais de ideacao suicida;

Solicitar a presenca dos pais ou responsavel legal para auxiliarem no processo
de acompanhamento a(ao) estudante;

Avaliar a situacdo como um todo, bom senso;

Levantar e analisar os dados escolares do(a) estudante;

Chamar o SAMU ou servigo médico para atendimento imediato, se necessario;
Notificar o Conselho Tutelar;

Fazer o registro do fato no SIGO.

APOS REUNIAO COM PAIS OU RESPONSAVEL ORIENTAR OS
ENCAMINHAMENTOS NECESSARIOS, QUE PODEM SER:

Buscar a Unidade Basica de Satde mais préxima da residéncia para
acompanhamento médico e psicoldgico do(a) estudante;

Apresentar os casos nas reunides da Rede de Protecdo para elaboracdo de
politicas puablicas que atendam as criangas e adolescentes em situagdo de
vulnerabilidade em questdes de saide mental;

Acionar o Conselho Tutelar, Secretaria de Assisténcia Social (Creas e Cras),
Secretaria da Saude/ Saiide Mental;

Dar ciéncia aos pais ou responsaveis legais sobre os encaminhamentos da
situagdo por meio dos canais oficiais de comunicagado da escola.

MEDIDAS APOS OCORRENCIA:

Realizar rodas de conversa tendo como propdsito discussdes sobre o respeito a
dignidade humana de criangas e adolescentes;

Propiciar momentos de escuta ativa dos(as) estudantes;
Orientar a construcdo de Projetos de vida para escolhas seguras;
Propor campanhas de valorizacdo da vida.
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Racismo e injuria racial

O que €?

O racismo se configura por meio de a¢do, omissdo, indugdo
ou incitagdo de discriminag¢dao ou preconceito de raca, cor,
etnia, religido ou procedéncia nacional contra coletivos que
até entdo foram histérica e socialmente subalternizados.
Quanto a injaria racial, tudo o que foi dito também se
enquadra, porém, ela se dirige especificamente ao individuo,
isto é, pessoa singular que foi injuriada.

COMO ENCAMINHAR?

Acolher a vitima com escuta isenta de juizos de
valor;

Anotar (em detalhes) todo o relato narrado,
para diminuir a necessidade da vitima reviver a
violéncia;

Informar os pais ou responsaveis legais e solicitar a
presencga na escola;

Manter cautela e o sigilo diante da situago;
Acionar o BPEC ou a Policia Militar local para ave-
riguagGes da suspeita;

Comunicar, por meio do e-protocolo, a ouvidoria
do NRE sobre a suspeita da situagdo, indicar as
acoes adotadas e o desfecho destas;

Identificada a autoria, convocar os pais ou respon-
saveis legais;

Dar ciéncia aos pais e responsaveis legais sobre os
encaminhamentos da situagdo por meio dos canais
oficiais de comunicacdo da escola;

Indicar aos envolvidos as instancias extraescolares
por direito que podem buscar;

Registrar em Ata os fatos e os relatos de toda a si-
tuacdo ocorrida;

Dar ciéncia aos pais ou responsaveis legais sobre os
encaminhamentos da situagdo por meio dos canais
oficiais de comunicacio da escola;

Fazer o registro do fato no SIGO.
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MEDIDAS APOS OCORRENCIA:

Prezar e promover o respeito a pluralidade étnica e
cultural que compéem a comunidade escolar, bem
como buscar conhecer o valor cultural das varias
etnias, para além daquelas que reconhecem como
sua;

Buscar o autoconhecimento e por orientacdo
familiar e pedagdgica acerca da nogdo de seu
pertencimento étnico, bem como sobre a forma de
se autodeclarar;

Autodeclarar-se, enquanto pertencimento étnico-
racial, (se maior de 18 anos) no ato da matricula ou
rematricula;

Protagonizar e interagir junto a pluralidade dos
sujeitos escolares, guardando a empatia e civilidade
como principios do agir;

Valorizar e cultivar a alteridade como pressuposto
das interagdes junto aos(as) colegas, educadores,
responsaveis, amigos(amigas) e comunidade;

Conversar constantemente com os responsaveis
acercadarotinaescolar,dosideais e pressupostosde
culturas distintas, dialogar sobre suas experiéncias
e sobre as posturas dos demais estudantes em todos
os ambientes (real e virtualmente);

Buscar auxilio e orientacdo da Equipe Gestora
ou demais educadores para conversar ou relatar
situagdes de discriminagdo racial ou racismo que
venham a sofrer ou saber.
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PROTOCOLO DE ENCAMINHAMENTO AS SITUACOES DE

IDENTIDADE DE GENERO E ORIENTAGAO SEXUAL

LGBTfobia

O que é?

\\ A LGBTIfobia é o ato ou manifestacio de odio, rejeicao

| ou violéncia contra lésbicas, gays, bissexuais, travestis,

> transexuais, intersexo e demais sexualidades nio

heteronormativas. As condutas LGBTIfébicas estdo previstas

g no artigo 2° da Lei n.? 7.716/1989, e foram reconhecidas como

[ o criminosas pelo Supremo Tribunal Federal (STF), em junho
de 2019.*

ATENCAO

Evite atitudes ofensivas e preconceituosas, aja sempre com
respeito, naturalidade e empatia. Ndo use termos pejorativos, fazer
comentdrios inapropriados, piadas e perguntas intimas pode ser
muito desconfortavel além de desrespeitoso.

Homofobia

O que é?

Homofobia é toda e qualquer forma de preconceito e
discriminacdo que atinge pessoas que, de alguma maneira,
descumprem normas heterossexistas que regulam a
sexualidade, seja na sua pratica sexual, no seu desejo, no seu
afeto ou no seu comportamento.

11 Cartilha Diversidade Sexual. Produzida pela Assessoria de Direitos Humanos - Politicas para Diversidade
Sexual da Prefeitura de Curitiba Disponivel em: <https://mid.curitiba.pr.gov.br/2021/00314876.pdf> Acesso em: 20 de

maio. 2022.
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Lesbofobia, bifobia e
transfobia

O que €?

Lesbofobia, bifobia e transfobia sdo a mesma discriminacao,
mas, voltadas especificamente para mulheres lésbicas,
mulheres e homens bissexuais, travestis ou transexuais.

Algumas das formas mais comuns de homofobia,
lesbofobia, transfobia se manifestam como:

« agressdo verbal e moral;

« violéncia psicoldgica;

« agressdo fisica (empurrdes, espancamento, etc);

« agressdo sexual (estupros).

Violéncia de género

O que €?

° 4

E_gualquer tipo de agressdo fisica, psicolégica, sexual ou
lica contra alguém em situacio de vulnerabilidade
vido a sua identidade de género ou orientacio sexual.??

O QUE FAZER?

Acolher o(a) estudante com respeito e atencio;

Disponibilizar tempo para uma conversa tranquila
e com privacidade;

Evitar perguntas indiscretas e ndo emitir juizo de
valor;

Levantar e analisar os dados escolares do(a) estu-
dante;

12 RECOMENDACAO N¢ 48, DE 08 DE DEZEMBRO DE 2021. CONSELHO NACIONAL DOS DIREITOS HUMANOS.
Disponivel em: <https://www.gov.br/participamaisbrasil/blob/baixar/11467> Acesso em: 11 de ago. 2022.

37



SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAO E DO ESPORTE
GUIA DE ORIENTACAO AS EQUIPES DIRETIVAS E PEDAGOGICAS DOS PROTOCOLOS DE SITUACOES DE VIOLENCIA INTRA E EXTRAESCOLAR

Acionar a Rede interna em primeira instancia;

Analisar cada situacdo de acordo com as suas
especificidades;

Analisar a situacdo como um todo: riscos e
gravidade, detalhes do ocorrido;

Fazer reunido com pais ou responsaveis legais
(registrar em Ata);

Fazer o registro do fato no SIGO.

DO RESULTADO DA REUNIAO COM PAIS OU
RESPONSAVEL LEGAL FAZER OS ENCAMI-
NHAMENTOS NECESSARIOS, QUE PODEM
SER:

Acionar o Conselho Tutelar, Secretaria de
Assisténcia Social (Creas), Promotoria da infancia e
juventude, Ministério Pablico do Trabalho, Vara da
infancia e Juventude;

Notificar via sistema a Ouvidoria o que aconteceu e
quais providéncias foram tomadas e anexar a Atae
demais documentos comprobatdrios;

Dar ciéncia aos pais e responsaveis legais sobre os
encaminhamentos da situagdo por meio dos canais
oficiais de comunicacio da escola;

Propor plano de atendimento individualizado para
o(a) estudante, caso necessario;

Observagdo: Caso o(a) suspeito(a) envolvido(a)
na situagdo seja professor(a), pedagogo(a) ou
funcionario(a), registre em Ata o ocorrido e
encaminhe, via SIGO.

MEDIDAS APOS OCORRENCIA:

Desenvolver trabalho preventivo e pedagdgico
na escola a partir de debates e grupo de estudos
sobre o tema (preservando a integridade fisica e
emocional dos envolvidos);

Realizar rodas de conversa sobre o respeito a
dignidade humana de criangas e adolescentes;

Propiciar momentos de escuta ativa dos(as)
estudantes;

Orientar a constru¢do de Projetos de vida para
escolhas seguras.
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PERGUNTAS NORTEADORAS:

Rendimento escolar? frequéncia? Laudos?  Ocorréncia
disciplinar ou ato infracional? Se ja é acompanhado pela Rede
de Protecdo? Os responsaveis estdo presentes na vida escolar?

Uso do banheiro

O que €?

O banheiro é utilizado pelos (as) transexuais e travestis de
acordo com a sua identidade de género.

COMO PROCEDER?

Orienta-se que os (as) transexuais e travestis
utilizem o banheiro das (os) estudantes de acordo
com a identidade de género que apresentam e sem
necessidade de alteragdo na arquitetura da escola;

Evitar atitudes discriminatérias e julgamentos
quanto ao uso do banheiro, resguardando a
integridade fisica e mental dos(as) estudantes;

Realizar um trabalho preventivo e pedagdgico para
dar visibilidade aos sujeitos com respeito a sua
identidade de género.(Orientagdo Pedagdgica n.°
001/2010 - DEDI/SEED);

Promover espagos de interacdo social, rodas de
conversas com as (os) estudantes transexuais e
travestis com o objetivo de superar preconceitos,
porque estdo expostos as violéncias cotidianas;

Fazer o registro do fato no SIGO.

ATENCAO

Evitar a revitimizacao;

Estar atento ao sofrimento do(a) estudante;

Respeitar o nome social da pessoa, evitando divulgar o
nome de registro, porque pode gerar desnecessariamente
constrangimento e humilhagio.
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Nome Social

O que €?

O nome civil, constituido por prenome e sobrenome® é
um dos principais direitos de personalidade ou direitos
personalissimos, e estes, segundo o Cddigo Civil, sido
intransmissiveis e irrenuncidveis. O nome social é o nome
pelo qual travestis e transexuais, femininos ou masculinos se
reconhecem e preferem ser chamados. (Instru¢do Conjunta
n.2 02/2010 - SEED/SUED/DAE)

COMO PROCEDER?

e 0(A) estudante, maior de 18 anos, que requeira, por
escrito, a inser¢do do Nome Social nos documentos
escolares internos da escola, tais como: espelho do
Livro Registro de Classe, Edital de Nota e Boletim
Escolar serd emitido, automaticamente, do Sistema
SERE WEB, apenas o nome social pelo qual o(a)
estudante travesti ou transexual se identificam;

e Adeclaracdo de solicitagcdo de inser¢do do nome social
do estudante e ou da estudante travesti ou transexual,
maior de 18 anos, nos documentos escolares internos
dever4 ficar arquivada na Pasta Individual deles;

e No Sistema SERE/SEJA foi criada uma nova funcéo
no Cadastro do(a) estudante para a inclusdo do nome
social. O Sistema emitira automaticamente no espelho
do Livro Registro de Classe, Edital de Nota e Boletim
Escolar, apenas o nome social;

e O(a) estudante menor solicita a insercdo do nome
social por meio de requerimento a Secretaria da
escola, com a ciéncia, autorizacdo e assinatura dos
pais e ou responsaveis;

e Adeclaracdo de solicitacdo de insercdo do nome social
do estudante e/ou da estudante travesti ou transexual,
menor, nos documentos escolares internos devera
ficar arquivada na Pasta Individual deles;

¢ FEimportante mantersigilo dasinformacdes referentes
as(aos) estudantes que solicitaram a inser¢io do nome
social;

* Fazer o registro do fato no SIGO.

13 Prenome: primeiro nome.
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CANAIS DE DENUNCIA

Ouvidoria da Secretaria de Estado da Educac¢do e do
Esporte.

Disponivel em: <https://www.educacao.pr.gov.br/Pagina/
Fale-com-o0-Ouvidor> Ouvidoria: 0800-041-9192

O Disque Direitos Humanos. Disque 100
Disque-Dentincia: 181
Servigo de Atendimento Mével de Urgéncia. SAMU: 192

Emergéncia policial: 190

CANAIS DE AJUDA

App Bem Cuidar/SEED

Disponivel em: <https://play.google.com/store/apps/
details?id=vc.techtools.bemcuidar> Acesso em: 09 de ago.
2022.

CVV. Centro de valorizagao da vida. Ligue: 188

Disponivel em: <https://www.cvv.org.br/> Acesso em: 09
de ago. 2022.
e-mail: https://www.cvv.org.br/e-mail/

Safernet Brasil

Disponivel em: <https://new.safernet.org.br/> Acesso em:
10 de ago. 2022.

Pode Falar

Canal de ajuda em satide mental para vocé que tem de 13 a
24 anos. (Unicef).

Disponivel em: <https://www.podefalar.org.br/> Acesso
em: 10 de ago. 2022.
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ANEXO |

REGISTRO DA REVELACAO ESPONTANEA

Data da Revelacdo: ___/___/

A) DADOS DE IDENTIFICACAO DA CRIANCA /ADOLESCENTE

Nome:

Nome social:

Sexo: M () F () Data de Nascimento: /___/ Idade: anos

Com deficiéncia? () nédo () sim, qual:

Filiacdo:

Responsavel Legal:

Endereco:

Cidade: - Telefone: (___) -

B) DESCRICAO DA REVELACAO ESPONTANEA (do ocorrido):

(Incluir na descricéo, se possivel, a data, hora, local e municipio do ocorrido)
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Encaminhamento:

Cédigo da Instituicdo:
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ORIENTACOES PARA O REGISTRO DA REVELACAO ESPONTANEA

Documento que deverd ser preenchido quando a crianga ou adolescente
abordar profissional e relatar espontaneamente que foi e/ou estd sendo vitima
de violéncia e/ou presenciou algum ato de violéncia. Independente do local e das
circunstancias em que a crianga ou adolescente efetuar a revelagio espontanea, o
profissional deverd preencher esse instrumento e encaminha-lo institucionalmente,
com a maior brevidade possivel.

O Registro da Revelagdo Espontinea servird como um ato administrativo
sigiloso e urgente. Este documento devera ser enviado aos drgdos competentes,
pelo responsavel do estabelecimento, via oficio em envelope lacrado. A cépia desse
registro deverd ser arquivada na instituicdo, com a identificagdo do profissional
que ouviu a crianc¢a ou adolescente.

O presente formulario ndo substitui a necessidade de preenchimento da
Ficha de Notificacdo de Violéncia Interpessoal e Autoprovocada pelos servigos
de notificacdo, ou qualquer outro instrumento previamente pactuado na Rede de
Protecdo/Atencio.

O fluxo de encaminhamento do Registro de Revelagdo Espontinea devera
ser deliberado pelo Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente,
reconhecendo a autonomia para a defini¢do da Politica de Prote¢do Municipal.

Contudo, seguem sugestdes possiveis de encaminhamentos:

a. Centro de Recebimento e Monitoramento das Dentincias de Violéncias do
Municipio ou 6rgao municipal similar;

b. Conselho Tutelar;
c. Referéncia da Rede de Protecdo/Atencdo do municipio;

Em caso que se evidencie a pratica de crime, o Registro de Revelagdo
Espontinea devera ser protocolado no Ministério Publico ou na Policia Civil do
municipio.

Qual devera ser a postura do profissional?

Devera acolher, ouvir e estimular o relato livre, sem perguntas fechadas ou
sugestivas, ndo demonstrando reagdes que possam impressionar, sugestionar ou
constranger a crianga ou adolescente. Ouvir a revelacdo sem julgamento de valor
ou questionamentos. Em hipétese alguma deve-se preencher esse instrumento na
presenca da crianga ou adolescente.

Quem preenchera o Instrumento de Registro da Revela¢do Espontianea?

A regra é de que o instrumento seja preenchido pela pessoa que a crianga ou
adolescente procurar para fazer a revelagio.

Excepcionalmente, em caso de dificuldade no preenchimento/escrita do
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Instrumento poderd haver o auxilio necessario. Em nenhuma hipétese a crianga/
adolescente devera ser conduzida para ser ouvida por pessoa diversa daquela que
ela elegeu como de sua confianga para o relato.

Como preencher o Registro da Revelagao Espontianea?

Preencher todos os campos de forma legivel. Colocar os dados de identificacdo
completos que poderdo ser acessados apds a escuta da crianca/adolescente.
Preencher a data, horario e local da ocorréncia somente se constar no livre relato.
O registro deverd ser preenchido logo em seguida a revelacdo espontanea para que
se tenha a integralidade dos fatos.

Caso necessite de mais espaco, utilize o verso da folha. A descri¢do dos fatos
deverd ser redigida de forma fidedigna sem omitir nenhum detalhe exposto e
sem fazer deducGes pessoais sobre a situacdo, utilizando as préprias palavras da
crian¢a/ adolescente, mesmo que os termos possam ser inadequados.

O profissional poderd fazer, apds a descricdo do relato, caso considere
necessario, observagdes pertinentes a sua impressdo quanto a postura da crianga
ou adolescente, presenca de lesGes, choro, entre outros. Se ocorrerem novos relatos
deverdo ser preenchidos tantos instrumentais quantos necessarios.

No campo de encaminhamento devera constar o local/setor para o qual foi
direcionado o documento. O cédigo da institui¢io/unidade refere-se ao registro da
unidade notificante junto ao cadastro de estabelecimentos de sua area especifica,
por exemplo, se for uma unidade basica de satide serd o cédigo do Cadastro
Nacional dos Estabelecimentos de Satide (CNES), caso for uma unidade de ensino
serd o cédigo do Instituto Nacional de Ensino e Pesquisas (INEP), entre outros. Caso
ndo haja, poderio ser criados cddigos para identificagdo da unidade, pela Rede de
Protecdo. Se duvidas, entrar em contato com o Conselho Municipal de Direitos da
Crianca e do Adolescente.
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ANEXO I

inistério da Saude SISTEMA DE INFORMAGAO DE AGRAVOS DE NOTIFICAGAO
FICHA DE NOTIFICACAO INDIVIDUAL

Caso suspeito ou confirmado de violéncia doméstical/intrafamiliar (fisica, psicolégica/moral, financeira/econémica, negligéncia/abandono),
sexual, autoprovocada, trafico de pessoas, trabalho escravo, trabalho infantil, tortura, intervencao legal contra mulheres e homens em todas
as idades. No caso de violéncia extrafamiliar/comunitaria, somente serdo objetos de notificacdo as violéncias contra criancas, adolescentes,
mulheres, pessoas idosas, pessoa com deficiéncia, pessoa com transtorno, indigenas e populacdo LGBT.

m Tipo de Notificagédo 2 - Individual
N— J
N Cédigo (CID10 i 3
L@ Agravo/doenca  VIOLENCIA INTERPESSOAL/AUTOPROVOCADA e J L@Fmafa '|‘°t'ﬁ|°397° L J
‘§ ‘EUF || @ Municipio de notificagéo Cadigo (IBGE)
5 I I
5] 1- Unidade de Saide  2- Unidade de Assisténcia Social 3- Estabelecimento de Ensino 4- Conselho Tutelar 5- Unidade de
g L Unidade Notificadora D Saude Indigena 6- Centro Especializado de Atendimento a Mulher 7- Outros J
Cadigo Unidad
L Nome da Unidade Notificadora ecigo Hnicace Data da ocorréncia da violéncia
L Unldade de Salde | Cold'go l(CNEIS) | j | | | | J
I36] Nome do paciente m‘ Data de nascimento |
| T Lol 1)
5 1-Hora ; Gestante
= :I 2| (ou) Idade 2- Di? Sexo "F"_'é":njﬁ:#:y D 1-1°Trimestre  2-2°Trimestre  3-3°Trimestre Raga/Cor |:’
2 3- Més | - Ignorado 4- |dade gestacional ignorada 5-Ndo  6- Ndo se apllca 1-Branca  2-Preta 3-Amarela
= [ 4-Ano 9 9-Ignorado 4-Parda  5-Indigena  9- Ignorado
= :|Escolar|dade D
ol O-Analfabeto  1-1? a 4° série incompleta do EF (antigo primario ou 1° grau) 2-4? série completa do EF (antigo primario ou 1° grau) ’
= 3-5° a 8 série incompleta do EF (antigo ginasio ou 1° grau)  4-Ensino fundamental completo (antigo ginasio ou 1° grau)  5-Ensino médio incompleto (antigo colegial ou 2° grau)
{é 6-Ensino médio completo (antigo colegial ou 2° grau) 7-Educacéo superior incompleta  8-Educagéo superior completa  9-lgnorado  10- N&o se aplica
> E Ndmero do Cartdo SUS Nome da mae J
N A I IJ
19|UF Municipio de Residéncia Cédigo (IBGE) J@ Distrito J
|
i [ [ ] |
g @ Bairro J E Logradouro (rua, avenida,...) Cédigo J
£
< I I
é Ndmero J@Complemento (apto., casa, ...) JGeo campo 1 J
? Geo campo 2 Ponto de Referéncia CEP
£ P J J | | | J
30 (DDD) Telefone Zomay ipana 2-Rual | Pais (se residente fora do Brasil)
| | | | | | | | I 3 - Periurbana 9 - Ignorado
( Dados Complementares ]
|[33] N Social Ocupagéo
‘ i@ ome Socia JL pag J
~
= @ Situagéo conjugal / Estado civil
1
ﬁ 1 - Solteiro 2 - Casado/uni&éo consensual 3-Vilvo 4-Separado 8-Néoseaplica 9 - Ignorado D ’
=
7 |[36] Orientagao Sexual 3-Bissexual ] Identidade de género:  3-Homem Transexual (]
- 1-Heterossexual ) 8-N&o se aplica 1-Travesti 8-N&o se aplica
2-Homossexual (gay/lésbica)  9-Ignorado 2-Mulher Transexual 9-Ignorado
=4 3—_8] Possui algum tipo de Se sim, qual tipo de deficiéncia /transtorno? 1-Sim 2- Nao 8-Nao se aplica 9- Ignorado
deficiéncia/ transtorno? [ ] Deficiéncia Fisica [] Deficiéncia visual [ ] Transtorno mental [ |Outras___ |
1-Sim 2- N&o 9- Ignorado [ ] Deficiéncia Intelectual [ Deficiéncia auditiva [ ] Transtorno de comportamento
[40]UF [41] Municipio de ocorréncia ’ Cadigo (IBGE) J Distrito J
1
N I I O
L Bairro J Logradouro (rua, avenida,...) Cédigo J
|
£ [ | I
% E Numero Complemento (apto., casa, ...) J Geo campo 3 J Geo campo 4 J
8
= E Ponto de Referéncia m Z1or]aUrbana 5 - Rural I:] Hora da_l ocorréncia
2 ; (00:00 - 23:59 horas)
o 3 - Periurbana 9 - Ignorado | |
S S—l] Local de ocorréncia 07 - Comércio/servigos @ Ocorreu outras vezes? DJ
01 - Residéncia 04 - Local de prética esportiva 08 - IndUstrias/construgao 1-Sim 2-N&o 9-Ignorado
02 - Habitag&o coletiva 05 - Bar ou similar 09 - Outro A leséo foi autoprovocada’7 D
\_ 03 - Escola 06 - Via publica 99 - Ignorado 1-Sim 2-Né&o - Ignorado
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SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAO E DO ESPORTE

GUIA DE ORIENTAGAO AS EQUIPES DIRETIVAS E PEDAGOGICAS DOS PROTOCOLOS DE SITUACOES DE VIOLENCIA INTRA E EXTRAESCOLAR

1-Crianga (0 a 9 anos)

3-Jovem (20 a 24 anos)

:E;sr:o\;ilslaedr;t:la 01-Sexismo 02-Homofobia/Lesbofobia/Bifobia/Transfobia 03-Racismo 04-Intolerancia religiosa 05-Xenofobia D:
por: 06-Conflito geracional 07-Situagéo de rua 08-Deficiéncia 09-Outros 88-Néo se aplica 99-Ignorado
h J
' g [56] Tipo de violéncia 1-Sim  2-N&o 9- Ignorado Meio de agress&o 1-Sim 2-N&o 9- Ignorado
£ |:| Fisica DTréfico de seres humanos D Forca corporal/ D ((:)ob'.a;r)ltéerfuro- I:I Arma de fogo
= [ ] PsicolégicaMoral || Financeira/Econémica || Intervencao legal espancamento Substincia/ | | Ameaca
[ ] Tortura [ INegligéncia/Abandono || Outros [ Enforcamento Obj. quente /= 4,
— = - l . Envenenamento, || <V
[ ] sexual [ ] Trabalho infantil [ ]Obj. contundente Intoxicagéo
m Se ocorreu violéncia sexual, qual o tipo? 1- Sim 2- Né&o 8 - Nao se aplica 9- Ignorado
a D Assédio sexual D Estupro D Pornografia infantil |:| Exploragéo sexual D Outros
g
o
£ m Procedimento realizado 1-Sim 2-N&o 8- Né&oseaplica 9-Ignorado
: fi:s |:| Profilaxia DST D Profilaxia Hepatite B D Coleta de sémen D Contracepgdo de emergéncia
= |:| Profilaxia HIV I:' Coleta de sangue D Coleta de secrecgéo vaginal D Aborto previsto em lei
60| Numero de | 61] Vinculo/grau de parentesco com a pessoa atendida ~ 1-Sim 2-N&o  9-Ignorado [62] Sexo do provavel | [63]Suspeita de
envolvidos . . autor da agress@o uso de alcool
I:] D Pai D Ex-Cénjuge D Amigos/conhecidos D Policial/agente D
g é ; - grr_l D Mae D Namorado(a) l:] Desconhecido(a) da lei 1 - Masculino D 1- Sim
£ 2 m-aisms ou D Padrasto D Ex-Namorado(a) [:] Cuidador(a) D Prépria pessoa g-;erglnlno 2 Nio
’:‘. §° 9 - Ignorado [ ]Madrasta [ | Filho(a) [ | Patrao/chefe [ ] outros 91 gr:o;zoos sexos 9- Ignorado
3 '; [ ]cenjuge [ |irmao() || Pessoa com relagao institucional
T -
S 8 Ciclo de vida do provavel autor da violéncia: | |

4- 5-Pessoa idosa (60 anos ou mais)

2-Adolescente (10 a 19 anos)

Pessoa adulta (25 a 59 anos) 9-Ignorado

Encaminhamento:

1-Sim 2-Néo 9-Ignorado

D Rede da Saude (Unidade Bésica de Salde,hospital,outras)
D Rede da Assisténcia Social (CRAS, CREAS, outras)
Rede da Educagéo (Creche, escola, outras)

Rede de Atendimento & Mulher (Centro Especializado de
L_] Atendimento a Mulher, Casa da Mulher Brasileira, outras)

|| conselho do Idoso

|| Delegacia de Atendimento ao Idoso
Centro de Referéncia dos Direitos

Humanos
|| Ministério Pablico

Delegacia de Atendimento a

D Mulher

D Outras delegacias

D Justica da Infancia e da
Juventude

[ ] Defensoria Publica

j Conselho Tutelar

Delegacia Especializada de Protecéo
a Crianga e Adolescente

[]

. - Violéncia Relacionada D Se sim, foi emitida a Comunicagao de ] Circunsténcia da leséo
i ao Trabalho Acidente do Trabalho (CAT)
j 1-Sim 2-N&o 9 - Ignorado 1-Sim 2-N&o 8-N&oseaplica 9-Ignorado CID 10 - Cap XX

m Data de encerramento

L

rObserva(}ées Adicionais:

% J
p= >
Disque-Saude TELEFO_NES UTF'S Disque-Dentincia - Combate ao Abuso e
Central de Atendimento a Mulher gy 515rac50 Sexual de Criangas e Adolescentes
0800 61 1997
180 100
. Municipio/Unidade de Salde Cod. da Unid. de Saide/CNES
e
‘L M|||||||J
g Nome ’ LFunQéo ’ LAssinatura

Violéncia interpessoal/autoprovocada Sinan
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